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1. Inleiding 
Binnen een handelsonderneming als de Van Leeuwen 
Buizen Groep ligt de nadruk op zaken als 
leverbetrouwbaarheid, flexibiliteit en kwaliteit. In de 
buizenhandel is de concurrentie groot, waardoor 
vaak een beroep wordt gedaan op het vermogen tot 
improvisatie van de medewerkers. Belangrijk hierbij 
is dat de veiligheid, de gezondheid, het welzijn en de 
belasting van het milieu tijdens het werken niet uit 
het oog worden verloren.

De in dit reglement vermelde voorschriften dienen 
bij alle medewerkers bekend te zijn en ongeacht de 
werkdruk opgevolgd te worden. Dit reglement 
wordt daarom aan alle medewerkers verstrekt en 
toegelicht.

De leidinggevenden zien erop toe dat ook uitzend­
bureaus en derden als aannemers, onderaannemers 
en onderhoudsdiensten regelen dat hun 
medewerkers deze voorschriften kennen en zich er 
aan houden.

Bij ongevallen is achteraf meestal gemakkelijk te 
constateren wat er fout ging. Om ongevallen te 
voorkomen is het van belang dat wij ons vooraf 
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realiseren wat er fout kan gaan. Als Executive 
Director doe ik dan ook een beroep op u alert te 
blijven op de risico’s die overal aanwezig kunnen zijn 
en opgemerkte gevaren snel te elimineren en te 
melden aan de leidinggevenden. 

Werkgever en werknemers zijn gezamenlijk 
verantwoordelijk dat de voorschriften nageleefd 
worden en bij de werkzaamheden bovengenoemde 
belangen respecteren.

De hier verwoorde voorschriften gelden voor alle 
ondernemingen van Van Leeuwen. Het is mogelijk 
dat er lokaal aanvullende regels van toepassing zijn 
en dat in verband met de aard van het bedrijf 
sommige paragrafen minder relevant zijn. 

We danken u voor uw medewerking aan een  
veilige en gezonde werkomgeving!

Zwijndrecht, oktober 2008

Wil Livius, Executive Director
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2. Algemene bepalingen
2.1 Wet- en regelgeving
Medewerkers Van de Van Leeuwen Buizen Groep (hierna: 
Van Leeuwen) en personeel van derden hebben in het kader 
van de wet- en regelgeving de volgende plichten en rechten:
•	 Mee te werken aan een voor hen georganiseerde 

opleiding, voorlichting en onderricht. Zij dienen deze 
reglementen te kennen en zich daaraan te houden. 

•	 De nodige voorzichtigheid en zorgvuldigheid bij de 
uitvoering van werkzaamheden in acht te nemen om 
gevaren voor de veiligheid, de gezondheid of het welzijn 
van henzelf of van anderen te vermijden.

•	 Machines, toestellen, werktuigen, gevaarlijke stoffen, 
transportmiddelen en andere hulpmiddelen op de juiste 
wijze te gebruiken.

•	 De op werktuigen, toestellen of anderszins aangebrachte 
beveiligingen niet te veranderen of zonder noodzaak weg 
te halen en deze op de juiste wijze te gebruiken.
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•	 De ter beschikking gestelde persoonlijke beschermings­
middelen op de juiste wijze te gebruiken, te 
onderhouden en na gebruik op de daarvoor bestemde 
plaats op te bergen.

•	 Het werk te onderbreken en de onderbreking voort te 
zetten indien en zolang er direct gevaar voor personen 
aanwezig is. De onderbreking dient aan de direct 
leidinggevende gemeld te worden en in overleg te 
worden opgelost.

Te allen tijde is de lokale wetgeving leidend.
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2.2 Algemene gedragsregels
•	 Meld situaties die risico’s kunnen opleveren direct aan 

uw leidinggevende. Bijvoorbeeld: slordig opgestapelde 
buizen en andere materialen, gaten in de vloer, 
versperde nooduitgangen, versleten hijsbanden, 
enzovoorts. 

•	 Meld schade aan gebouwen en/of materieel aan de 
technische dienst of aan uw leidinggevende.

•	 Neem vluchtwegen goed in u op en zorg dat u weet waar 
brandblussers, verbandmiddelen, reddingsmiddelen, 
telefoons, enzovoorts zijn. 

•	 Houd vluchtwegen, brandblussers, reddingsmiddelen 
en dergelijke vrij bereikbaar. 

•	 Zorg dat u de alarmnummers kent (brand, ongeval)  
en dat vluchtwegen toegankelijk zijn. 

•	 Neem afzettingen, waarschuwing-, gebod- en 
verbodborden serieus en volg de aanwijzingen op.

•	 Gebruik bij het werken op hoogte, waarbij valgevaar 
bestaat een steiger, stelling, bordes, trap, ladder en/of 
veiligheidsgordel.

•	 Volg de in dit reglement beschreven werkwijzen  
t.a.v. hijsen, tillen, transport enzovoorts.

•	 Voer geen schoonmaak-, onderhoud- of reparatie­
werkzaamheden uit aan in werking zijnde machines  
en apparaten. 
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•	 Deponeer afval in de daarvoor bestemde afvalbakken 
en ruim gemorste stoffen op de juiste wijze op.

•	 Zorg altijd voor voldoende verlichting op de werkplek.
•	 Neem de tijd om uw werkplek ordelijk en netjes te 

houden. 
•	 Houd rekening met de werkzaamheden van anderen.
•	 Laat doucheruimten en toiletruimten netjes achter.
•	 Het in bezit hebben en het gebruiken van alcoholische 

dranken en drugs is verboden op de werkplek en tijdens 
uitvoering van het werk.

•	 Let bij medicijngebruik op mogelijke bijwerkingen. 
•	 Het dragen van muziekspelers, of andersoortige 

persoonlijke geluidsapparatuur tijdens werkzaamheden 
is verboden.

•	 Laat verwondingen, hoe klein ook, direct behandelen.
•	 Kom niet op plaatsen waar u voor uw werk niet hoeft  

te zijn.

Indien u iets niet weet of vertrouwt, vraag het!



8

3. Hijsen
Indien hijswerktuigen en hijsgereedschappen ondeskundig 
worden gebruikt, kan dit leiden tot ernstig letsel of grote 
materiële schade door knellen, pletten, vallen van de last, 
enzovoorts. Onderstaande regels dienen strikt in acht te 
worden genomen:

Het aanslaan van lasten en het bedienen van hijswerk
tuigen mag alleen geschieden door personen van 18 jaar 
en ouder, die hiermee vertrouwd zijn. Het bedienen van 
de mobiele kranen mag alleen geschieden door 
medewerkers die zijn aangewezen door de 
bedrijfsleiding van Van Leeuwen.

Voor het hijsen van lasten mogen alleen in goede staat 
verkerende en voor hun doel geschikte hijsgereed
schappen en hijsbanden worden gebruikt. De werklast 
mag nooit worden overschreden.

Bij het aanslaan van een last dient ervoor te worden 
gezorgd dat het hijsgereedschap niet beschadigt door 
buiging over scherpe kanten (kantenbescherming).
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Tijdens het hijsen en het verplaatsen van een last moet 
deze altijd in het zicht zijn.

Verlengen of inkorten van hijsbanden, kettingen, 
staalkabels en staalkabelsamenstellingen is niet 
toegestaan als dit gebeurt door het leggen van knopen, 
het gebruiken van staalkabelklemmen, bouten en moeren 
of ijzerdraad.
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Gereedschap dat overbelast is geweest of is blootgesteld 
aan te hoge temperaturen dient niet meer te worden 
gebruikt en te worden ingeleverd.

Haken moeten zoveel mogelijk ‘in de keel’ worden belast 
en dus nooit op de punt. Haken mogen nooit in te kleine 
hijsogen worden ingehaakt. 

Het verplaatsen van lasten boven personen of boven 
ruimtes waarbinnen personen verblijven, is 
verboden.

De tophoek tussen de parten van het hijsgereedschap mag 
nooit groter worden dan 120 graden.

Tijdens het werken met een hijskraan of hijswerktuig dient 
de kraandrijver schokken en slingeren van de last zoveel 
mogelijk te voorkomen.
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Bij het verrichten van werkzaamheden met een hijskraan 
dient er altijd goede communicatie mogelijk te zijn tussen 
de kraanmachinist en de medewerkers (visueel).

Bij het werken met een kraan door middel van 
radiografische afstandbediening dient tijdens 
een werkonderbreking de sleutel uit het contact 
te worden gehaald. Bij beëindiging van de 
werkzaamheden dient de afstandsbediening 
op de daarvoor bestemde plaats te 
worden opgeborgen.
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4. Tillen
Tillen van te zware materialen is niet toegestaan (zie de 
lokale voorschriften). Moeten deze toch worden getild, doe 
dit dan met meer personen en maak zoveel mogelijk 
gebruik van tilhulpen. 

Wie lasten tilt, gebruikt zijn rug waardoor kans bestaat op 
overbelasting. Neem daarom onderstaande regels in acht:

•	 Sta zo dicht mogelijk bij het te tillen voorwerp en plaats 
de voeten aan weerszijden ervan;

•	 Hurk bij het voorwerp neer, houd de knieën uiteen en de 
voeten plat op de grond;

•	 Zoek goede aangrijppunten, pak de last stevig vast en 
houd de armen gestrekt;
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•	 Houd de rug zo recht en verticaal mogelijk, til door  
de benen geleidelijk te strekken en kom met  
rechte rug overeind.

•	 Houd de last zo dicht mogelijk bij het lichaam.



Veiligheid
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5. �Verkeer en intern 
transport

Als transportwerktuigen ondeskundig worden gebruikt, 
kan dit leiden tot ernstig letsel of grote materiële schade. 
Onderstaande regels dienen strikt in acht genomen te 
worden:

Op het terrein van Van Leeuwen zijn de bepalingen van 
de plaatselijke verkeer- en regelgeving van toepassing. 
•	 handhaaf de maximumsnelheid op locatie;
•	 volg de aangegeven wegmarkeringen en rijrichting;
•	 parkeren van privé-voertuigen buiten de parkeer- 

plaatsen is verboden;
•	 aanwijzingen van leidinggevende, veiligheidsfunctionaris, 

brandweer en politie dienen te worden opgevolgd.

Een transportwerktuig moet steeds in goede staat 
verkeren. Indien enig gebrek of defect aan het transport
werktuig wordt geconstateerd moet dit onmiddellijk 
gemeld worden. Indien het veilige gebruik van het 
transportwerktuig direct gevaar oplevert, mag het niet 
gebruikt worden voordat het deugdelijk is hersteld.

Bestuurders van alle voertuigen en personen die lasten 
met andere transportwerktuigen verplaatsen, dienen 
tenminste 18 jaar oud en goed opgeleid en geïnstrueerd  
te zijn voor het betreffende voertuig (certificaten/
rijvaardigheidsbewijzen/toestemming). 
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Het is gebruikers en bestuurders verboden lasten te 
vervoeren en/of op te heffen die zwaarder zijn dan de  
op het transportmiddel aangegeven werklast.

Zowel laden als lossen moet met de nodige zorg en 
voorzichtigheid gebeuren om gevaar voor ongevallen door 
verschuiven, verrollen, kantelen of vallen van (delen van) 
de lading of van het transportwerktuig te voorkomen.

Het neerleggen of stapelen van lading moet op een veilige 
plaats gebeuren die buiten de transportroutes ligt en die 
voldoende draagkracht heeft. De neergelegde of 
gestapelde lading mag niet kunnen verschuiven, verrollen, 
kantelen of vallen.

Bestuurders zijn te allen tijde verantwoordelijk voor  
hun lading.

Bestuurders en gebruikers van transportmiddelen mogen 
niet harder rijden dan de geldende snelheidslimiet. De 
rijsnelheid moet worden aangepast aan de toestand van 
de vloer of het wegdek, de te verplaatsen last en, bij het 
werken in de open lucht, aan de weersomstandigheden.

16



17

Het is bestuurders van transportmiddelen niet 
toegestaan personen met hun werktuig te vervoeren 
tenzij dit veilig kan gebeuren op een doelmatige, 
speciaal voor het vervoer van passagiers ingerichte en 
bestemde zit- of staanplaats.

Gebruikers en bestuurders mogen transportwerktuigen 
slechts onbeheerd achterlaten, nadat aan het volgende is 
voldaan:
•	 Er is geparkeerd op een veilige plaats buiten de 

transportroutes.
•	 Er geen belemmeringen optreden ten aanzien van 

brandpreventie, bestrijding en vluchtroutes.
•	 Er is niet op een helling geparkeerd.
•	 De contactsleutel is uit het geparkeerde transportmiddel 

verwijderd.

Er dient voorkomen te worden dat onbevoegden de 
transportmiddelen kunnen betreden. Dit betekent dat de 
transportmiddelen buiten de gewone werktijden in een 
afgesloten ruimte moeten staan, dan wel dat de 
transportmiddelen zelf afgesloten dienen te zijn. 
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6. �Werken met 
beeldschermen

Bij Van Leeuwen vinden we het voorkomen van 
werkgerelateerde klachten belangrijk. Voor kantoor­
medewerkers geldt dat veel mogelijke klachten 
gerelateerd kunnen zijn aan het werken met 
beeldschermen en de inrichting van hun werkplek. 

Bij het inrichten van de werkplek moet er aan vijf factoren 
die van invloed kunnen zijn voor het ontstaan van de fysieke 
klachten aandacht worden besteed. Deze factoren zijn:

Werkplek: het meubilair (stoel, bureau, beeldscherm, 
toetsenbord en muis, plaats van de documenten) dient 
zodanig te zijn ingesteld dat belastende houdingen als 
reiken, ongunstige houdingen van handen, vingers, rug, 
hoofd en benen zoveel mogelijk worden voorkomen. 
•	 Stel uw stoel goed in en zorg dat uw onderrug  

gesteund wordt. 
•	 Stel het bureaublad in op de goede hoogte.
•	 Houd de armen onder een hoek van minimaal 90 graden 

tijdens het werk. Dit geldt tevens voor de benen.
•	 Plaats het beeldscherm recht voor u en zorg dat de 

afstand tussen uw ogen en het beeldscherm tenminste 
50 cm bedraagt en dat de bovenrand van uw 
beeldscherm zich op ooghoogte bevindt. 
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Instelbaar
62 - 82 cm

Documenthouder

Beeldscherm

Min. 50 cm

Instelbaar
39 - 51 cm

Vast
74 -76 cm

≥ 90°

≥ 90°

Min. 80cm

•	 Voorkom hinderlijke spiegelingen van raam en/of 
verlichting.

•	 Maak waar mogelijk gebruik van sneltoetsen in  
plaats van de muis. 

•	 Gebruik zo nodig een documenthouder of console  
voor de documenten.
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Werktaken: Voorkom ééntonig langdurig werk en zorg 
voor afwisseling in de werkzaamheden. Hierdoor is er een 
kleinere kans op het ontstaan van lichamelijke klachten.

Werktijden: Wissel regelmatig het beeldschermwerk  
af met andersoortig werk (enkele minuten per uur). 
 Neem frequent tijdens het beeldschermwerk korte 
rustmomenten van ca. 20 seconden.

Werkdruk: Vermijd langdurige pieken in de werkdruk, 
kijk naar de oorzaken van druk in de relationele sfeer, in  
de organisatie van het werk en in de afstemming van 
capaciteiten van de medewerker en de taakvereisten.
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Werkwijze: Voer de werkzaamheden uit op de minst 
belastende manier, ontspan tijdens het werk het lichaam 
en let op de werktechniek. 

Bij (dreigende) klachten wordt de medewerker verzocht dit 
direct kenbaar te maken aan leidinggevende, zodat zo 
spoedig mogelijk verbetermaatregelen genomen kunnen 
worden. 



Persoonlijk
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7. �Persoonlijke 
beschermingsmiddelen

Medewerkers zijn verplicht de door Van Leeuwen 
beschikbaar gestelde persoonlijke beschermingsmiddelen 
te gebruiken. Onderstaande middelen kunnen van 
toepassing zijn:
•	 Veiligheidskleding
•	 Werkhandschoenen
•	 Veiligheidsschoenen
•	 Gehoorbescherming
•	 Stootcap of veiligheidshelm
•	 Veiligheidsbril

Behalve voor kantoorwerkzaamheden is iedereen verplicht 
de door het bedrijf ter beschikking gestelde werkkleding te 
dragen. Het dragen van losse kleding en dergelijke dient 
voorkomen te worden in verband met het gevaar vast te 
komen in bewegende delen van een werktuig, machine, 
apparaat of installatie.

Lang loshangend haar kan gemakkelijk door bijvoorbeeld 
draaiende assen gegrepen worden. Bij werkzaamheden 
waar zich dat gevaar voordoet, is men verplicht het haar op 
te binden met bijvoorbeeld een haarnetje.
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Het dragen van beschermende kleding, handschoenen, 
hoofdbedekking of andere doelmatige middelen ter 
bescherming van het lichaam is verplicht bij:
•	 gevaar van verwonding bij het gebruik van verplaatsbaar 

gereedschap
•	 gevaar van verwonding door scherpe materialen, 

gereedschappen en dergelijke
•	 gevaar van aanraking van de huid door daarop 

inwerkende of daarin doordringende schadelijke stoffen.

Het dragen van veiligheidsschoenen in de hallen is voor 
iedereen verplicht behalve op de hiervan vrijgestelde 
looppaden.

Het gebruik van stootcaps of veiligheidshelmen is verplicht 
op alle logistieke werkplekken.
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Het dragen van een veiligheidsbril en/of 
gelaatsscherm is verplicht bij alle verspanende 
werkzaamheden (slijpen, boren, zagen enzovoorts).

Het dragen van gehoorbescherming wordt aanbevolen bij 
het werken in de loodsen en opslagterreinen. Gebruik is 
verplicht bij de aangeduide plaatsen.

Bijzondere situaties
Voor het openen van containers zijn 
specifieke veiligheidsinstructies opgesteld. 
Deze dienen in alle gevallen gevolgd 
te worden.
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Afspraken
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8. �Bedrijfshulpverlening 
(BHV)

Om in geval van calamiteiten de nadelige gevolgen voor 
medewerkers zoveel mogelijk te beperken, gelden 
onderstaande regels:

•	 Meld een ongeval, brand of andere spoedeisende 
situatie zo snel mogelijk bij het alarmnummer (zie 
pagina met telefoonnummers op achterzijde van deze 
brochure).

•	 Indien er een zwaar ongeval plaatsvindt, dan melden  
via het landelijke alarmnummer (zie pagina met 
telefoonnummers op achterzijde van deze brochure).

•	 Aan de hand van de melding zal de 
hulpverleningsprocedure in gang worden gezet;

•	 Bij brand sluit de ramen en deuren.
•	 Volg de aanwijzingen van de bedrijfshulpverleners op. 

Help de slachtoffers zoveel mogelijk ter plaatse 
(geruststellen) in afwachting van de hulpverlening, 
maar let op gevaar voor uzelf en de omgeving.

De BHV zorgt voor opvang van externe hulpverleners en 
wijst ze de weg.
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9. Milieumaatregelen
Gevaarlijk afval, olieproducten, hout, papier, batterijen en 
overig bedrijfsafval mogen alleen in de daartoe bestemde 
bakken of vaten gedeponeerd worden.

Bij het laden/lossen/transporteren/verwerken/opslaan van 
olie of chemicaliën moeten naast de verplichte 
veiligheidsmaatregelen ook doeltreffende maatregelen 
genomen worden die milieuverontreiniging voorkomen.

Bij het bemonsteren/overschenken van olie 
of chemicaliën is het gebruik van 
lekbakken verplicht.

Lozing van verontreinigd afvalwater 
is niet toegestaan.

Gemorste chemicaliën en olie moeten 
onmiddellijk opgeruimd worden en 
in de daartoe bestemde bakken of
 vaten gedaan worden.
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Iedere milieubelastende calamiteit (bodem-, lucht-, 
en waterverontreiniging) moet onmiddellijk aan de 
leidinggevende gemeld worden.
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10. Derden
Ook voor derden die bij Van Leeuwen aanwezig zijn 
(aannemers, onderaannemers, medewerkers van 
onderhoudsdiensten, stagiaires, uitzendkrachten 
enzovoorts) is dit reglement van toepassing. 

De leidinggevenden zien erop toe dat uitzendbureaus en 
derden:
•	 in het bezit zijn van dit reglement;
•	 een kopie van dit reglement verstrekken aan hun 

medewerkers, voordat deze met de werkzaamheden bij 
Van Leeuwen beginnen;

•	 regelen dat hun medewerkers dit reglement kennen en 
zich er aan houden.

In aanvulling hierop gelden voor aannemers de 
navolgende bepalingen:

Onder een aannemer wordt verstaan degene die de 
opdracht van Van Leeuwen heeft aanvaard, alsmede diens 
medewerkers en/of hulppersonen, die voor de uitvoering 
van de werkzaamheden op de terreinen of in de 
gebouwen van Van Leeuwen aanwezig zijn. Onder 
hulppersonen worden ook de onderaannemers verstaan.
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Het is verboden zich op de terreinen van Van 
Leeuwen te bevinden of zich in de gebouwen op te 
houden anders dan voor het verrichten van, door of 
namens Van Leeuwen opgedragen werkzaamheden.

Van Leeuwen aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid 
voor schade, hoe ook genoemd en van welke aard ook,  
als gevolg van het gebruiken van Van Leeuwen 
eigendommen, ook in die gevallen waarin het gebruik 
uitdrukkelijk door Van Leeuwen is toegestaan.

De aannemer vrijwaart Van Leeuwen tegen elke aanspraak 
op vergoeding, die door wie dan ook, inclusief mede
werkers van Van Leeuwen, tegen Van Leeuwen aanhangig 
gemaakt zou kunnen worden. Van Leeuwen behoudt zich 
het recht voor schaden en kosten door Van Leeuwen of 
door Van Leeuwen personeel geleden of gemaakt, op de 
aannemer te verhalen. De aannemer is verplicht zich te 
verzekeren tegen het risico van wettelijke 
aansprakelijkheid. Op verzoek van Van Leeuwen moet de 
verzekeringspolis worden overlegd.
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De aannemer verplicht zich steeds die maatregelen te 
treffen, die noodzakelijk zijn om de arbeidsomstandig
heden van het personeel van het bedrijf te waarborgen en 
om schade aan het milieu te voorkomen.

De aannemer informeert zijn eigen personeel over de te 
nemen maatregelen om de milieubelasting beperkt te 
houden (regeling afvalstoffen, gebruik materialen, regels 
uit hoofdstuk 9).

De bij werkzaamheden vrijkomende afvalstoffen moeten 
volledig op kosten van de aannemer op doelmatige wijze 
worden afgevoerd volgens de plaatselijke regelgeving.

Persoonlijke beschermingsmiddelen moeten door de 
aannemer zelf verzorgd en door diens personeel gebruikt 
worden.
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11. �Overtreding van 
veiligheids- of 
milieuvoorschriften

Van Leeuwen is primair verantwoordelijk voor de zorg voor 
goede arbeidsomstandigheden voor zijn medewerkers en 
derden en het voorkomen van schade aan het milieu. Op 
grond hiervan is Van Leeuwen niet alleen bevoegd, doch 
ook verplicht iedereen die de uitoefening van deze 
zorgplicht op wat voor manier dan ook onmogelijk maakt, 
disciplinair aan te spreken.

Overtredingen van de bepalingen van de plaatselijke wet- 
en regelgeving of van door Van Leeuwen uitgevaardigde 
regelgeving, zoals dit reglement, dienen gemeld te worden 
aan leidinggevenden.

Bij overtreding kunnen disciplinaire maatregelen worden 
genomen waaronder een berisping, schorsing of een 
eventueel ontslag. Hierbij geldt de lokale regelgeving. 

We vertrouwen erop dat iedereen zich aan de 
voorgeschreven normen houdt.  
Bij onduidelijkheden: vraag het!
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Belangrijke 
telefoonummers:
Bij calamiteiten

Intern alarmnummer: 2601 
Landelijk alarmnummer: 112








